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Schlatter 24Support

365 天，每天 24 小时竭诚为您服务。您随时可以享受我们专家的电话支援。无论
何时，只要您有需要，我们的员工就会出现。帮助您将计划外停机时间降低到最
少，并提高设备可用性。

解决方案

无论您现在是两班制还是三班制生产，在周
末，还是在与瑞士时差大的地区生产，都没有
关系。保证您随时都能在 Schlatter 24Sup-
port 中找到专业的联系人。我们的员工以德
语、英语和法语为您提供专业的支持。

无论是只有一个操作问题，还是设备无法在正
常范围内工作，都没有关系。我们会根据您的
需求，为您的疑问或严重问题提供帮助。我们
会核实紧急备件，阐明其可用性，并在必要时
准备订单。

好处

只需少量的年费，Schlatter 24Support 即可为
您提供全面的安全保障，并且在合同期内不受
限制地为您服务。 
 
除了偶尔产生的通话费用外，您没有其他购置
或维护费用。

擴展

•	 Schlatter InspectionService
•	 Schlatter RemoteSupport
•	 Schlatter VisionSupport
•	 Schlatter WebBackup

也可以单独提供。
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https://www.schlattergroup.com/zn/%E9%A1%BE%E5%AE%A2%E6%9C%8D%E5%8A%A1/%E6%9C%8D%E5%8A%A1/%E6%9C%8D%E5%8A%A1%E5%90%88%E5%90%8C/
https://www.schlattergroup.com/zn/%E9%A1%BE%E5%AE%A2%E6%9C%8D%E5%8A%A1/%E6%9C%8D%E5%8A%A1/%E8%BF%9C%E7%A8%8B%E6%8A%80%E6%9C%AF%E6%94%AF%E6%8C%81/
https://www.schlattergroup.com/zn/%E9%A1%BE%E5%AE%A2%E6%9C%8D%E5%8A%A1/%E6%9C%8D%E5%8A%A1/%E8%A7%86%E9%A2%91%E6%94%AF%E6%8C%81%E7%B3%BB%E7%BB%9F/
https://www.schlattergroup.com/zn/%E9%A1%BE%E5%AE%A2%E6%9C%8D%E5%8A%A1/%E6%9C%8D%E5%8A%A1/webbackup/

