Cliente

Schlieren, Junio 2009

Descatalogacion del Panel de Control BHG para maquinas Posiweld

Estimados Seforas y Sefnores

Con esta carta les informamos de la no disponibilidad del panel de control BHG con
el que esta equipada su maquina Posiweld.

Debido a la antigliedad de este control BHG el fabricante de este elemento ya no
esta en disposicion de prestar servicio de reparacion o reemplazo.

En caso de averia su existente panel de control podria ser reparado hasta
Noviembre del 2009 dependiendo de la disponibilidad de piezas de repuesto.

1 Producto de reemplazo: Schlatter Commander

Para reemplazar el actual control les ofrecemos como panel de reemplazo el nuevo
Schlatter Commander. Se trata de un elemento mejorado y optimizado respecto a la
version anterior con la ventaja de que las funciones del PC han sido externalizadas.
Debido a esto el nuevo Commander es mas ligero y manejable que su predecesor
debido a su ergonomia adaptada a los requerimientos del operador.

2 Compatibilidad

El Schlatter Commander es compatible con su predecesor. Los anteriores programas
NC podran ser transferidos directamente. Ademas los nuevos programas NC podras
ser creados desde la nueva unidad asi como también los programas de soldadura a
través del nuevo interface PC.

3 Posibles acciones
Por favor compruebe su maquinaria que lo pueda necesitar y contactenos para
cualquier consulta. Nuestra asistencia técnica le atendera con gusto.



4 Reemplazo por un ingeniero de servicio de Schlatter

El reemplazo e instalacién sera llevado a cabo por un ingeniero de servicio de
Schlatter en 2-3 dias incluyendo una introduccién teérica y practica de manera que
la interrupcion en la produccidén sea minima.

Estamos siempre a su disposicidén para cualquier consulta o informacién adicional.

Puede contactarnos con sus preguntas al +41 (0)44 732 74 20

Para una oferta o pedido por favor utilice el formulario de contacto o contacte a

nuestro departamento de repuestos al +41

spareparts@schlatter.ch
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Gracias por su atencion, saludos cordiales,

Schlatter Industries AG
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